
DESCRIÇÃO DO CARGO DE ESPECIALISTA REGIONAL EM 

ENGAJAMENTO DE MEMBROS 
 

Missão do Especialista em Engajamento de Membros: 
Os Especialistas Regionais em Engajamento de Membros, ou simplesmente Especialistas, atuam como criadores e líderes de 
comunidades para os diretores de engajamento de membros de capítulos em sua região, mobilizando-os e orientando-os, 

facilitando a solução de problemas e os processos de tomada de decisão e encontrando/apontando oportunidades para 
inovar. Em alguns casos, eles também serão responsáveis pela implementação das iniciativas de engajamento de membros 

definidas no plano de ação regional, no qual apoiam e conduzem a execução de estratégias de engajamento de membros 
em todos os níveis da organização. O Especialista apoiará os produtos, programas ou iniciativas de sua região a serviço do 

engajamento e da integração dos capítulos. 
 

Os Especialistas são selecionados e orientados por seus respectivos conselhos regionais e atuam como um canal da Equipe 
Funcional de Engajamento de Membros Global da EO através de sua região para os capítulos. O Especialista é treinado pelos 

membros da Equipe Funcional de Engajamento de Membros Global da EO, chamados de Defensores. Através da orientação e 
do direcionamento de seu Defensor, o Especialista se alinha com a Visão Estratégica da EO 4.0, com o comitê de seu conselho 

regional, com a estratégia da Equipe Funcional de Engajamento de Membros e com a missão da EO de auxiliar os membros a 
encontrarem, acessarem e obterem um alto valor agregado por meio da associação. 

 
 

Requisitos: 

• Tem uma paixão inabalável por impactar seu capítulo, região, EO e a si mesmo. 

• Já atuou como Diretor de Engajamento de Membros anteriormente. 

• Possui habilidades de desenvolvimento de comunidades. 

• É focado em resultados. 

• Segue uma mentalidade de "sempre estar engajado". 

• Está alinhado com as metas, a missão, a visão e os valores da EO. 

• Contribuirá ativamente para o sucesso da região e dos capítulos. 

 

 

 

Expectativas e Responsabilidades: 
Apoiar o diretor de engajamento de membros de cada capítulo de acordo com suas respectivas necessidades ao: 

• Participar de reuniões mensais lideradas por Defensores e com Especialistas de outras regiões 

• Discutir as melhores maneiras de apoiar os diretores, compartilhar percepções sobre sua região e se informar sobre as 
atualizações e incentivos de Engajamento de Membros para disseminar regionalmente. 

• Facilitar o compartilhamento e a criação de comunidades entre os diretores em sua região:  

a. Liderar reuniões mensais com os Diretores de Engajamento de Membros de sua região para compartilhar 

experiências e fomentar o engajamento dos membros.  

b. Contribuir ativamente para as discussões na Samepage da Diretoria de Engajamento de Membros e nos 
grupos de WhatsApp 

• Apoiar os diretores na definição e no cumprimento de suas metas anuais  

a. Compartilhar as melhores práticas aos Diretores de Engajamento de Membros. 

b. Identificar e implementar soluções para desafios e obstáculos. 

• Apoio ao(s) Diretor(es) do Conselho Regional 
 

 

 

Duração e Compromisso de Tempo: 
O mandato de um Especialista é de um ano fiscal, com a oportunidade de se candidatar novamente para um segundo ano. 

• Comunicar-se individualmente com diretores de engajamento locais, conforme necessário ou solicitado pelo conselho 
regional, comitê e/ou equipe. 

• Participar de reuniões mensais conduzidas pelos Defensores, juntamente com Especialistas de todas as regiões globais 

• Organizar reuniões mensais regionais com a presença dos Diretores de Engajamento de Membros 

• Participar de eventos de capítulos, globais ou regionais, conforme necessário. 

 
 

 
Candidatar-se e aceitar uma função na Jornada de Liderança (JL) pode exigir que você escolha entre a função na JL e ser um 

instrutor ou facilitador da EO. De acordo com a Política de Conflitos de Interesse da EO, os líderes de membros de Nível 3 serão 

analisados caso a caso para determinar possíveis conflitos de interesse de acordo conforme a política. Em caso de dúvidas, 

entre em contato com pol@eonetwork.org  

mailto:pol@eonetwork.org 
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